
第 1次全國各級農會聘任職員統一考試試題（答案） 

科目Ǻ 企業管理 ᜪձǺ ཥ຾Γ員九職等以下 

բ答ݙཀ٣໨Ǻ 

1ǵ 全೽答案ፎቪӧ答案ڔϣ，ӵቪӧ試題ર΢，߾όϒीϩ。 

3ǵ ፎ以໵Յ或ᙔՅᒳ฽或চη฽ਜቪ，٠以ᐉԄਜቪ（җѰԿѓ，җ΢Զ下）。
一ǵ單選題 (72 ϩ，؂題 3 ϩ) 
1. (B) 以ȨගଯғౢΚȩᆶȨफ़եόዴ܄ۓȩࣁ目኱ޑ管理Ꮲࣁࢴ 

(A)管理ำׇᏢࢴ (B)ीໆᏢࢴ (C)Չࣁ科ᏢᏢࢴ (D)Γሞᜢ߯Ꮲࢴ 
2. (C) җीฝ(plan)ǵ୺Չ(do)ǵ௓ڋ(see)一ೱՍࢲ୏܌ᄬԋޑ管理ࢲ୏，可ᆀࣁ  

(A)管理ંତ (B)管理ၠຯ (C)管理ൻᕉ (D)管理ৡຯ 
3. (D) ٩Ᏽഩ૟(Katz)ჹ管理 ૈמ ǻߚࣁޣύ，下ӈՖૈמޑഢڀ໪ޣက，管理ۓޑ

(A)Γሞᜢ߯ૈΚ (B)ᢀۺϯૈΚ (C)ૈ܄ೌמΚ (D)᏾ӝૈΚ 
4. (D) ຤൏(Fayol)܌ගрޑၢ݈চ߾ (gangplank)Ώ ᔈҔӧ 

(A)җ΢Զ下ྎޑ೯ (B)җ下Զ΢ྎޑ೯ (C)௹ӛྎ೯ (D)ѳՉྎ೯  
5. (B) Ь管ӧ຾Չ員πᕮਏ考ਡਔ，Ӣࢌࣁ員πதᒨډ，ᏤठЬ管ჹԜ員π଺р᏾ᡏ

ᕮਏ߄౜όޑ٫考ਡ่݀，Ԝࣁ 
(A)Кଭᓪ ਏᔈ (B)Дཀྵਏᔈ (C)ᓅਬਏᔈ (D)ᇡޕѨፓ  

6. (A) 企業ᆶ΢下ෞቷ୘ӝٳԶᘉεೕኳ，ᆀࣁ 
(A)ࠟޔ᏾ӝ (B)Нѳ᏾ӝ (C)ᆕӝӭفϯ (D)企業ᖄ࿉ 

7. (B) ӧౢࠔғຼڮයύ，ӧ下ӈٗঁਔයࣁቷ୘ᕇճനӭޑਔය? 
(A)ᏤΕය (B)ԋߏය  (C)ԋዕය (D)Ⴋکය  

8. (D) Ȩѱ൑ԋߏ౗ᖿ጗ȩӧ SWOT ϩ݋ύ，ឦܭব一ᜪࠠޑϩ݋? 
(A)ᓬ༈ (B)Ӎ༈ (C)ᐒ會 (D)ુ࠶ 

9. (D) ᇲ૟դ਱(Herzberg)ٿޑӢન理ፕࡰس (A)௃ნӢનᆶ଼ߥӢન (B)଼ߥӢન

ᆶሡ؃Ӣન (C)ሡ؃ӢનᆶᐟᓰӢન (D)଼ߥӢનᆶᐟᓰӢન  
10. (A) ӧόዴۓᕉნ下຾Չ،฼ޑ،฼ྗ߾ ύ，ൿᢀྗ߾ҭ可ᆀࣁ 

(A)λύڗεྗ߾ (B)εύڗλྗ߾ (C)λύڗλྗ߾ (D)εύڗεྗ߾  
11. (C) ׵ᆢ੝(Leavitt)ᇡࣁ຾ՉಔᙃᡂॠԖΟε೼৩，下ӈՖޣόӧځύ? 

(A)Չࣁ (B)ೌמ (C)任୍ (D)่ᄬ 
12. (C) ંତԄಔᙃڀԖ೚ӭᓬᗺ，ՠځΨၴϸΑ 

(A)ϩπচ߾ (B)次ׇচ߾ (C)ࡰච統一চ߾ (D)៾ೢচ߾  
13. (C) ऩϦљᕴΓኧࣁ 21 Γ，Զಔᙃቫ級ϩࣁΟቫ，߾ԜϦљޑ௓ڋ൯ࣁࡋऩυΓ? 

(A) 2 Γ (B) 3 Γ (C) 4 Γ (D) 5 Γ  
14. (B) 一ঁ員πӧ౜職΢߄౜ؼӳԶόᘐ೏ᔗϲ，നࡕ೏ϲډ一ঁຬрૈځΚ܌Ϸޑ

職Տ，Ԝ౜ຝᆀࣁ (A)׀ߏਏᔈ (B)۶ளচ理 (C)Ꮐ๷ࡓۓ (D)ߎۦහࡓۓ 
15. (D) 下ӈՖᅿفՅόឦܭი໗ύሦᏤفޑޣՅ? 

(A)ୢ題解،ޣ (B)ჹѦޑᖄᛠޣ(C)௲ግ (D)ᅱ࿎ޣ 
16. (B) πբೕጄޑ目ࢂޑ (A)բࣁᕮਏຑ՗ޑπڀ (B)ᇥܴ୺Չࢌ໨πբ܌ሡૈמޑ

ᆶచҹ (C)ᇥܴ員π܌ाᏼॄޑπբ (D)଺ࣁ୏բϷਔ໔ࣴزൔ֋ޑ୷ᘵ 
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科目Ǻ 企業管理 ᜪձǺ ཥ຾Γ員九職等以下 

բ答ݙཀ٣໨Ǻ 

1ǵ 全೽答案ፎቪӧ答案ڔϣ，ӵቪӧ試題ર΢，߾όϒीϩ。 

3ǵ ፎ以໵Յ或ᙔՅᒳ฽或চη฽ਜቪ，٠以ᐉԄਜቪ（җѰԿѓ，җ΢Զ下）。
17. (D) πբຑሽޑำׇࣁ (A)ϩ級ǵϩ݋ǵۓሽ (B)ϩ級ǵۓሽǵϩ݋ (C)ۓሽǵϩ݋ǵ

ϩ級 (D)ϩ݋ǵϩ級ǵۓሽ  
18. (C) 管理Б਱理ፕٿޑᄬय़ϩձࢂ 

(A)Γ員ǵ目኱ (B)ғౢǵ任୍ (C)ғౢǵΓ員 (D)任୍ǵ目኱ 
19. (C) ȨԖज़理܄،฼ኳԄȩޑ੝܄ύ，下ӈՖߚࣁޣ? 

(A)٩ൻ管理ޑޣՉࣁኳԄගрԖज़ޑ،฼኱ྗ (B)،฼ޣԾՉᇡۓԖज़ޑБ

案 (C)ന٫،฼Ѹ໪Ԗനޑ٫࿶ᔮਏ੻ (D)פ൨ֹߚऍՠ可ᅈཀޑБ案 
20. (C) 下ӈՖޣόࢂ຾Չୖᆶ管理(Management by Objectives Management, MBO)ਔޑ

தҔБݤ? (A)ග案ࡋڋ (B)ࠔ管୮ࢲ୏ (C)ीฝຑਡೌ (D)目኱管理 
21. (A) ࠔ፦管ڋკޑύЈጕᆶ΢ǵ下ࣚޑຯᚆ，೯தу෧൳ঁ኱ྗৡ? 

(A)3 ঁ (B)4 ঁ (C)5 ঁ (D)6 ঁ  
22. (A) ӧᑽໆอයᓭ໸ૈΚਔ，ࢬ୏܄К౗Ώࡰ 

(A)ࢬ୏ၗౢ/ࢬ୏ॄ໸ (B)（ࢬ୏ၗౢɡӸ೤）/ࢬ୏ॄ໸ 
(C)ࢬ୏ၗౢɡࢬ୏ॄ໸ (D)（౜ߎɠऊ྽౜ߎ）/ࢬ୏ॄ໸ 

23. (D) 下ӈՖޣπբ੝܄可以ᡣ員πᡏᡍډπբೢ任? 
(A)ೌמᡂϯ܄ (B)πբֹ᏾܄ (C)πբख़ा܄ (D)πբԾЬ܄ 

24. (A) ሦᏤޑޣ៾ΚٰԾ正Ԅಔᙃ፟ϒࢂޑ 
(A)ӝݤ៾Κ (B)ᘜឦ៾Κ (C)஑ৎ៾Κ (D)மڋ៾Κ 

 
Βǵᙁ答題 (Ӆ 28 ϩ) 
1. ፎᇥܴՎճ຤൏(Henry Fayol)ගрϐϖε管理фૈ (5 ϩ)? ٠ᇥܴ管理фૈᆶ企業ᐒૈ

ৡ౦(3ޑ ϩ) 。 
答: (1)ϖε管理фૈхࡴೕჄǵಔᙃǵࡰචǵڐፓǵ௓ڋ。 
(2) 管理фૈࡰ管理ࣁޣΑၲԋ目኱܌௦ޑڗ一سӈ管理ࢲ୏。企業ᐒૈࢂ߾企業ᔼၮ

ਔ，ࡪ業୍܄፦ޑৡ౦Զу以ϩᜪ，᝽ӵғౢǵՉᎍǵ଄୍ǵΓ٣ǵࣴวᐒૈ等。企業ᐒ

ૈӢ企業ᜪࠠᆶᕉნ等Ӣનόӕ，Ꮴठځ企業ᐒૈ會Ԗ܌όӕ，؂ߚ٠一ঁ企業೿఼ᇂ܌

Ԗ企業ᐒૈ。 
2. ፎᙁॊլႜႥǸ༫ᅟቺѷ(Clayton Alderfer)ޑ ERG 理ፕ (6 ϩ) 

答 : Alderfe ගрΑΟᅿΓᜪሡ؃，ᇡࣁΓॺӅӸӧ 3 ᅿਡЈޑሡा，хࡴғӸሡ؃

(Existence Needs)ǵᜢ߯ሡ؃(Relatedness Needs)以Ϸԋߏሡ؃(Growth Needs) 
 

3. ፎᇥܴ BCG ંତޑҔ೼，以Ϸᇥܴ BCG ંତࢂҔবঁٿᆢࡋ，ஒંତ୔ϩԋব٤ᜪࠠ

(8 ϩ)?  
答: BCG ંତϐ目ޑ，ӧᙖҗϩ݋企業ϐౢࠔಔӝ或٣業ᡏಔӝ߄ޑ౜，வԶڐշ企業Ԗ

ਏଛ࿼Ϧљၗ （ྍ೯தࣁ౜ߎ）。BCG ંତϐᐉື࣬ࢂჹѱ൑՞Ԗ౗，ᕵືࢂѱ൑ԋߏ౗。

ંତБ਱ޑᜪࠠхࡴǺ ܴࢃǵߎФǵކǵୢ題。  
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科目Ǻ 企業管理 ᜪձǺ ཥ຾Γ員九職等以下 

բ答ݙཀ٣໨Ǻ 

1ǵ 全೽答案ፎቪӧ答案ڔϣ，ӵቪӧ試題ર΢，߾όϒीϩ。 

3ǵ ፎ以໵Յ或ᙔՅᒳ฽或চη฽ਜቪ，٠以ᐉԄਜቪ（җѰԿѓ，җ΢Զ下）。
4. ፎᇥܴഝլݢ੝(Michael Porter)ޑᢕҡኳࠠ理ፕύ，׎ԋ國ৎᝡݾᓬ༈ޑᜢᗖाનᆶᡂ

ኧ (6 ϩ)。 
答: ᢕҡኳࠠ理ፕύϐѤεᜢᗖाનᆶٿεᡂኧϩձࣁ 
(1) ғౢाન 
(2) ҁ國ѱ൑ሡ؃చҹ 
(3) ࣬ᜢౢ業ᆶЍජౢ業 
(4) 企業ޑᏯౣǵ่ᄬǵᝡݾჹЋ߄ޑ౜。 
 ۬ࡹ (5)
(6) ᐒ會 
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